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        ใบคำขอเลขที่  (สำหรับไทย-อะมาดิอุส) 
 

        ................................................. ................................ 
         วันที่ขอ  
                ......................................................... 

   

 
 
 

ชื่อหน่วยงาน .................................................................... ........(ต่อไปในคำขอฉบับนี้จะเรียกว่า “ผู้ขอใช้บริการ”) 
สังกัด (กระทรวง/ทบวง/กรม).................................................................................................................................
ตั้งอยู่เลขที่.......................... อาคาร  ..........................................................ชั้นที่  ............... ยูนิตที่ ...................
ตรอก/ซอย........................................ ถนน ................................................. ตำบล/แขวง .............................. 
อำเภอ/เขต ......................................... จังหวัด  ...........................................รหัสไปรษณีย์...................................... 
โทรศัพท์ .........................................โทรสาร..........................................Email………................................................ 
  
 
 
 
 

รายละเอียดของหน่วยงานเป็นภาษาอังกฤษเพ่ือทำการสร้างฐานข้อมูลในการใช้งานระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส 
Government Name…………………………………....…………………..........................................………………..……............. 
Address………………………………………………………………………………………........................................………………………. 
.................................................................................................................................................................................... 
Zip Code…….......................................................................................................................................... ...................  
Telephone No …………………………………….....................................….....................................................……..……… 
Fax No……………………………………….................................................................................................. ........................  
Email Address………………………………….......................................……………………....................................................  
 
 

 
 
 
“ผู้ขอใช้บริการ” ตกลงใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส ภายใต้เงื่อนไขและข้อตกลง ดังนี้ 
   1. “ผู้ขอใช้บริการ” จะจัดให้มีอุปกรณ์ที่ได้มาตรฐานและมีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใช้ งานระบบ
สำรองที่นั่งอะมาดิอุส 
  2. “ผู้ขอใช้บริการ” จะใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสเพ่ือตรวจสอบข้อมูลตารางการบินและจำนวน     
ที่นั่งที่ว่างที่พร้อมจะให้บริการ (availability) ของบรรดาสายการบินที่เข้าร่วมในระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสซึ่ง
รวมถึงข้อมูลของราคาค่าโดยสารและข้อมูลการเดินทางอ่ืนๆ ดังที่ได้ตกลงกันไว้ตามเงื่อนไขและข้อตกลงนี้เท่านั้น 
โดย “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้องใช้ข้อมูลที่ได้รับการส่งเข้าสู่ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้
เท่านั้น คือ  
 
 
 

(1) ชื่อและท่ีอยู่ผู้ขอใช้บริการ 

(2)

คำขอใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส สำหรับหน่วยงานของรัฐ 
 

(2) Government Profile Information   

(3) ระเบียบการใช้งานระบบสำรองท่ีนั่งอะมาดิอุส   



                                                                                                                                           

บริษทั ไทย-อะมาดอิสุ เซาทอ์ีสตเ์อเชีย จ ากดั 89 อาคาร 6 ชัน้ 2 ถนนวิภาวดีรังสิต 

แขวงจอมพล เขตจตจุักร 

กรงุเทพฯ 10900  

โทร      : +66 2 207 9090             www.thaiamadeus.com 

แฟ็กซ ์  : +66 2 207 9191             sales@thaiamadeus.com  

 

     
    (1)  ทำการสำรองที่นั่ งของสายการบิน  โรงแรม บริษัทรถเช่า  บริษัทรถไฟ ประกันภัย 

ผู้ประกอบการท่องเที่ยวหรือ *ผู้ให้บริการสินค้าหรือบริการอ่ืนที่เกี่ยวข้องซึ่งไทย-อะมาดิอุส 
ได้สัญญาว่าจะจัดหาบริการกระจายข้อมูลผ่านระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสอย่างถูกต้องตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ และหรือข้อบังคับต่างๆ ของสายการบิน  

      (2)   กระจายตารางการเดินทางและข้อมูลการเดินทาง   
     (3) ออกใบเสนอราคาค่าโดยสารตามความเหมาะสม   
     (4) เพ่ือการจัดเก็บข้อมูลของทางบัญชีของผู้ขอใช้บริการ 
   (5) เพ่ือบริการอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับการเดินทาง 

* ผู้ให้บริการ หมายถึง สายการบิน โรงแรม บริษัทรถเช่า บริษัทรถไฟ ผู้ประกอบการท่องเที่ยวหรือ       
ผู้ให้บริการสินค้าหรือบริการอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง “ไทย-อะมาดิอุส” ได้สัญญาว่าจะจัดหาบริการกระจายข้อมูลผ่าน
ระบบสำรองท่ีนั่งอะมาดิอุส 
  3. “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้องไม่ใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสในทางท่ีผิดกฎหมายหรือใช้งานระบบสำรอง
ที่นั่งอะมาดิอุสเพื่อการ ดังนี้  
     (1) ทำการสำรองที่นั่งเพ่ือค้ากำไรเกินควร   
     (2) สำรองที่นั่งโดยการคาดเดาความต้องการล่วงหน้า   
     (3)   สร้างหรือแก้ไขบันทึกอย่างไม่เหมาะสม   
     (4)   ส่งข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่กรณีส่งผ่านระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
     (5) เปิดเผยระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสให้บุคคลภายนอก นอกเหนือไปจากเจ้าหน้าที่และที่

ปรึกษาของผู้ขอใช้บริการผู้ซึ่งได้ทำสัญญาไม่เปิดเผยข้อมูลที่ครอบคลุมระบบสำรองที่นั่ง    
อะมาดิอุส    

     (6)   ให้บริการหรือฝึกอบรมบุคคลภายนอกในการใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส   
    (7)   พัฒนาหรือเผยแพร่คำแนะนำสำหรับการสำรองที่นั่ง การออกบัตรโดยสาร การขายสินค้าหรือ

ภาษีศุลกากร   
    (8)  ใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสเพ่ือการใดๆ ที่ถูกห้ามตามระเบียบนี้หรือไม่ถูกต้องตาม

กฎระเบียบข้อบังคับของผู้ให้บริการ หรือผู้ให้บริการอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือใช้ระบบสำรองที่
นั่งอะมาดิอุสในการเชื่อมต่อไปในทางที่ผิดกฎหมายและขัดต่อความสงบเรียบร้อยและ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน 

   ทั้งนี้ กรณีเกิดความเสียหายอย่างใดๆ ต่อ “ไทย-อะมาดิอุส” หรือบุคคลภายนอก “ผู้ขอใช้บริการ”
จะรับผิดชอบในความเสียหายต่างๆ ที่เกิดขึ้นทั้งหมดแต่เพียงผู้เดียว 
  4. “ผู้ขอใช้บริการ” จะไม่กระทำการใดๆ ต่อซอฟต์แวร์ที่ปฏิบัติการในระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสและ
ซอฟต์แวร์ที่อนุญาตให้ “ผู้ขอใช้บริการ” สามารถใช้โดยผ่านการใช้งานระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส (อะมาดิอุส
ซอฟต์แวร)์ ดังนี้   
    (1) ไม่แปล แยก ย้าย แปลความหมาย ถอดแยก หรือ แปลในทิศทางตรงกันข้าม (Reverse 

compile) ส่วนหนึ่งส่วนใดของอะมาดิอุส ซอฟต์แวร์ หรือพยายามกระทำการดังกล่าว 
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    (2) ไม่แก้ไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง ดัดแปลง หรือเพ่ิมสมรรถภาพ (enhance) ส่วนหนึ่งส่วนใด
ของอะมาดิอุสซอฟต์แวร์ หรืออะมาดิอุสซอฟต์แวร์ เข้ากับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์
หรือข้อมูลอื่น หรือก่อให้เกิดงานอื่นๆ โดยอาศัยอะมาดิอุสซอฟต์แวร์ 

 5. “ผู้ขอใช้บริการ” จะไม่เพ่ิม ตัดทอน หรือทำการแก้ไข หรือเปลี่ยนแปลง ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส 
รวมถึงส่วนแสดงผลและส่วนฐานข้อมูล หรือดัดแปลงการเสนอข้อมูลและอะมาดิอุสซอฟต์แวร์ของระบบสำรองที่
นั่งอะมาดิอุส เว้นแต่จะได้รับความยินยอมจาก “ไทย-อะมาดิอุส” เป็นลายลักษณ์อักษรก่อน  
  6. “ผู้ขอใช้บริการ” ตกลงที่จะปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือสัญญาที่เกี่ยวเนื่องกับการใช้งาน
ระบบอะมาดิอุสที่ “ไทย-อะมาดิอุส” กำหนดขึ้นและที่จะกำหนดขึ้นต่อไปในอนาคต หาก “ผู้ขอใช้บริการ” 
กระทำการฝ่าฝืนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือสัญญาข้อหนึ่งข้อใด “ผู้ขอใช้บริการ” ตกลงให้ “ไทย-อะมาดิอุส” มี
สิทธิระงับการเข้าสู่ระบบของ “ผู้ขอใช้บริการ” ได้ทันทีโดยไม่ต้องบอกกล่าวล่วงหน้า  
   7. “ผู้ขอใช้บริการ” ต้องไม่ทำสำเนา พิมพ์ เปิดเผย หรือมอบการบริการต่างๆ ของ “ไทย-อะมาดิอุส” 
หรือให้ข้อมูลอื่นใดที่ได้จากระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสแก่บุคคลอ่ืน ไม่ว่าด้วยวิธีอ่ืนใดๆ ก็ตาม เว้นแต่การให้ข้อมูล
นั้นเป็นการกระทำเพ่ือประโยชน์ของ “ผู้ขอใช้บริการ” ที่เกี่ยวกับการสำรองที่นั่งบนเครื่องบิน การแจ้งราคาตาม
ตารางบินหรือการจัดทำเอกสารกำหนดการเดินทาง การแจ้งหนี้ การจัดทำรายการ หรือบัตรโดยสารสำหรับ “ผู้ขอ
ใช้บริการ” ต่างๆ ซึ่งผ่านระบบสำรองท่ีนั่งอะมาดิอุสโดยตรงเท่านั้น 

  8. “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้องไม่ทำซ้ำ ดัดแปลง เผยแพร่ต่อสาธารณชน บรรดาลิขสิทธิ์ต่างๆ ในระบบ
สำรองที่นั่งอะมาดิอุส รวมทั้งเอกสารอ่ืนใดของ “ไทย-อะมาดิอุส” หรือกระทำการใดอันเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ใน
ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสทั้งสิ้น และจะต้องไม่ลบ ทำลาย และ/หรือ ทำให้ไม่ชัดเจนซึ่งเครื่องหมายหรือ
สัญลักษณ์ที่แสดงความเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ หรือเครื่องหมายการค้าของ “ไทย-อะมาดิอุส” และ/หรือ อะมาดิอุส 
และ/หรือ อะมาดิอุส กรุ๊ป ไม่ว่าด้วยเหตุใดก็ตาม 

 9. “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้องไม่นำข้อมูลใดๆ ที่ได้รับจากระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสไปพัฒนาหรือ
จัดพิมพ์เอกสารแนะแนวทาง หรือไม่ว่าด้วยวิธีอ่ืนใดก็ตามในการสำรองที่นั่งบนเครื่องบิน การออกบัตรโดยสาร 
การขาย การขนส่งสินค้า หรือพิกัดอัตราค่าโดยสาร หรือค่าขนส่ง โดย “ผู้ขอใช้บริการ” จะใช้ข้อมูลดังกล่าวเฉพาะ
การสำรองที่นั่งบนเครื่องบิน การออกตารางบิน หรือการเสนอราคาค่าโดยสารเพ่ือประโยชน์ของ “ผู้ขอใช้บริการ” 
เท่านัน้  
  10. ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ ลูกจ้าง หรือตัวแทนของ “ผู้ขอใช้บริการ” ที่สามารถเข้าสู่ระบบสำรองที่
นั่งอะมาดิอุส ลาออก หรือถูกเลิกจ้าง หรือสิ้นสุดสภาพการจ้างไม่ว่าด้วยเหตุใด “ผู้ขอใช้บริการ” ต้องแจ้งให้ 
“ไทย-อะมาดิอุส” รับทราบเพื่อทำการยกเลิก User name โดยทันที หาก “ผู้ขอใช้บริการ” เพิกเฉย “ผู้ขอใช้
บริการ” ตกลงรับผิดชอบความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากกรณีดังกล่าวทั้งสิ้น 

 11. ห้าม “ผู้ขอใช้บริการ” ขาย โอน ให้เช่า ให้ยืม หรือใช้เป็นหลักประกันหนี้ไม่ว่าจะทั้งหมด หรือ
บางส่วนซึ่งระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส เอกสาร หมายเลขประจำตัว  “ผู้ขอใช้บริการ” พร้อมรหัสผ่าน (User 
name) หรือสิทธิการเข้าสู่ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส หรือสิ่งอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสให้แก่
บุคคลอ่ืน 

 12. กรณีมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อตกลงใดในคำขอฉบับนี้ “ไทย-อะมาดิอุส” จะแจ้งให้ “ผู้ขอใช้
บริการ” ทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรไม่น้อยกว่า 30 วัน โดยเมื่อได้รับหนังสือแจ้งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
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แล้ว “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้องแจ้งผลการพิจารณาข้อตกลงดังกล่าวมายัง “ไทย-อะมาดิอุส” ภายใน 15 วันนับแต่
ได้รับหนังสือ หาก “ผู้ขอใช้บริการ” เพิกเฉย “ไทย-อะมาดิอุส” มีสิทธิแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อตกลงดังกล่าวได้ทันที
โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจาก “ผู้ขอใช้บริการ”   
  13. กรณี “ผู้ขอใช้บริการ” มีการเปลี่ยนแปลงที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์ในการติดต่อ “ผู้ขอใช้
บริการ” ต้องแจ้งบอกกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษรให้ “ไทย-อะมาดิอุส” ทราบภายใน 7 วัน นับจากวันที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 
  14. หาก “ผู้ขอใช้บริการ” ประสงค์จะยกเลิกการใช้บริการระบบอะมาดิอุส “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้อง
แจ้งให้ “ไทย-อะมาดิอุส” ทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างน้อย 30 วัน ก่อนวันที่จะให้มีผลเป็นการ
ยกเลิกการใช้บริการ ทั้งนี้ “ผู้ขอใช้บริการ” จะต้องไม่มีภาระผูกพันใดกับ “ไทย-อะมาดิอุส” แล้ว  
 
 
 
 

 
“ผู้ขอใช้บริการ” ทราบและตกลงยินยอมให้ “ไทย-อะมาดิอุส” มีสิทธิดำเนินการ ดังนี้  
 1. ทำการเปลี่ยนแปลงการทำงานของระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส หรือการบริการ หรืออุปกรณ์ใดๆ ที่
เกี่ยวข้องกัน โดยถือตามดุลยพินิจของ “ไทย-อะมาดิอุส” ซึ่งจะกระทำเมื่อใดก็ได้ในระหว่างการใช้งานระบบสำรอง
ที่นั่งอะมาดิอุส อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะไม่ส่งผลให้เกิดการลดการให้บริการระบบสำรองที่นั่ง    
อะมาดิอุสที่เป็นสาระสำคัญ 
 2. ในกรณีที่ “ผู้ขอใช้บริการ” ฝ่าฝืนระเบียบการใช้งานระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส หรือปรากฏว่าระบบ
สำรองที่นั่งอะมาดิอุส ไม่มีการใช้งานแต่อย่างใด หรือมีเหตุอ่ืนใดที่ “ไทย-อะมาดิอุส” เห็นสมควร ซึ่งถือเป็นข้อ
สาระสำคัญ “ไทย-อะมาดิอุส” มีสิทธิระงับการให้บริการระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสโดยทันที โดยไม่จำเป็นต้อง
บอกกล่าวล่วงหน้าและโดยไม่ต้องรับผิดในความเสียหายใดๆ ที่เกิดขึ้นแก่ “ผู้ขอใช้บริการ” จากการระงับการเข้า
ใช้ระบบอะมาดิอุสทั้งสิ้น  
 3. “ไทย-อะมาดิอุส” ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความล่าช้าต่างๆ ในการปฏิบัติตามคำขอฉบับนี้ อันเนื่องมาจาก
เหตุสุดวิสัย การนัดหยุดงาน การขัดแย้งกันเรื่องแรงงานต่างๆ การเกิดเหตุอัคคีภัย หรือความล่าช้าอ่ืนใดที่เป็นผล
มาจากสาเหตุที่เกินความควบคุมของตน เช่น ความบกพร่องที่เกิดจากการจ่ายไฟฟ้าของการไฟฟ้า หรือการขัดข้อง
ของระบบโทรศัพท์ซึ่งเกิดจากองค์การโทรศัพท์ 
 4. การผ่อนผัน ผ่อนเวลา หรือการละเว้นการใช้สิทธิใดๆ ของ “ไทย-อะมาดิอุส” อันพึงมีต่อ “ผู้ขอใช้
บริการ” ตามคำขอฉบับนี้ไม่ถือว่า “ไทย-อะมาดิอุส” ได้สละสิทธิประโยชน์นั้นต่อ “ผู้ขอใช้บริการ” ทั้งสิ้น 
 5. การบอกกล่าวทวงถามหรือส่งเอกสารใดๆ อันพึงมีแก่ “ผู้ขอใช้บริการ” ตามที่อยู่ที่ปรากฏในคำขอ
ฉบับนี้ให้ถือว่าส่งโดยชอบ และ “ผู้ขอใช้บริการ” ได้ทราบแล้วนับแต่วันที่คำบอกกล่าวหรือเอกสารนั้นพึงไปถึง
ตามปกติ   
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(4)  สิทธิของ “ไทย-อะมาดิอุส”   
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“ผู้ขอใช้บริการ” ตกลงใช้ระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุส (Amadeus Selling Platform Connect) จำนวน ......... 
User มีรายละเอียด ดังนี้ 

(ระบุข้อมูลเป็นภาษาอังกฤษด้วยตัวบรรจง) 
 

No. Name – Last name Email Address Sign In Office ID 
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 

                                               *Email Address ใช้สำหรับ One Time Password (OTP) และ Reset Password 
 
 
 
 
 
 

(5)  รายละเอียดการใช้งานระบบสำรองท่ีนั่งอะมาดิอุส 
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 คำขอฉบับนี้ “ผู้ขอใช้บริการ” ได้อ่านและเข้าใจข้อความทั้งหมดดีแล้วและตกลงที่จะปฏิบัติตามเงื่อนไข
ต่างๆ ที่ระบุไว้ในคำขอฉบับนี้ทุกประการโดยเคร่งครัด ทั้งนี้ จึงลงลายมือชื่อไว้เป็นสำคัญต่อหน้าพยาน 
  
 
    ลงชื่อ................................... ............ ผู้ขอใช้บริการ   
           (                               ) 

 
       ตำแหน่ง ............................................................... 
 
 
 
 

“ไทย-อะมาดิอุส” พิจารณาคำขอฉบับนี้แล้วตกลงอนุมัติให้ “ผู้ขอใช้บริการ” ใช้งานระบบสำรองที่นั่งอะมาดิอุสได้ 
  
       
 
 
        ลงชื่อ.................................................. 
                          (นายกรกฏ ชาตะสิงห์) 
                                    กรรมการและรักษาการกรรมการผู้จัดการ 
                บริษัท ไทย-อะมาดิอุส เซาท์อีสต์เอเชีย จำกัด 
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