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คุณลักษณะเบือ้งต้น (ขัน้ต ่ำ) ของกำรบริกำรเคร่ืองถ่ำยเอกสำร 
 

1. ควำมเป็นมำ 
บริษัทมีความประสงค์จดัหาเคร่ืองถ่ายเอกสารให้กับพนักงานไว้ใช้งาน  ในลกัษณะการบริการคร่ืองถ่ายเอกสารแทน
การซือ้เป็นทรัพย์สิน ท าให้สามารถประหยัดค่าบ ารุงรักษา และท าให้ได้ใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยอยู่ตลอดเวลา มี
ระยะเวลาการสญัญาไม่เกิน 3 ปี ทัง้นี ้เป็นไปตามนโยบายของบริษทั   

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพื่อใช้ในกิจการของบริษัท ส าหรับการจดัท าเอกสารสญัญาพร้อมส าเนา ต าราเรียน และจดัพิมพ์เอกสารอ่ืนๆ เป็น
ต้น  

3. แบบรูปรำยกำร หรือคุณลักษณะเฉพำะ 
การบริการเคร่ืองถ่ายเอกสารพร้อมติดตัง้ จ านวน 2 เคร่ือง (เคร่ืองใหม่ไม่เคยผ่านการใช้งาน) แยกรายละเอียดความ
ต้องการ ดงันี ้
คณุสมบตัิเคร่ืองถ่ายเอกสารระบบดิจิตอล มลัติฟังก์ชัน่ ขาว - ด า ท าหน้าท่ี Copier, Network Printer, Scanner 
คณุสมบตัิด้านการถ่ายเอกสาร (Copier) 

 ความเร็วในการถ่ายเอกสาร ไมน้่อยกว่า 50 แผ่นต่อนาที (A4) 

 ความเร็วในการถ่ายเอกสารแผ่นแรกไม่เกิน 4 วินาที 

 ใช้เวลาในการอุน่เคร่ืองไม่เกิน 20 วินาที 

 ความละเอียดถ่ายเอกสาร 600 x 600 dpi, ความละเอียดในการพมิพ์ไม่น้อยกวา่ 1,200 x 1,200 dpi 

 มีชดุปอ้นต้นฉบบั สามารถกลบัหน้าหลงัได้อตัโนมตัิ โดยบรรจไุด้ไมต่ ่ากว่า 140 แผ่น 

 จ านวนการถ่ายเอกสารต่อเน่ืองได้ 1 – 999 ส าเนา 

 การจดัเรียงเอกสารเป็นชดุโดยอตัโนมตัิ/ การพิมพ์ล าดบัเลขจ านวนหน้าเอกสาร  

 หน่วยความจ ามาตรฐาน (Memory) ขัน้ต ่าในเคร่ือง 4 GB Ram + SSD 8 GB + HDD 320 GB 

 สามารถปรับความเข้มจางได้ เช่น การปรับต้นฉบบัอตัโนมตัิ, ตวัหนงัสือ, รูปภาพ  

 การย่อ-ขยาย ได้ทัง้แนวตัง้และแนวนอน, การแยกส าเนาเป็น  A4 ได้เป็น 2 แผ่น 

 มีถาดบรรจุกระดาษ 2 ถาดๆ ละ 500 แผ่น และสามารถบรรจุกระดาษ A4, A3, F4 ฯลฯ 

 มีช่องปอ้นกระดาษด้วยมือ บรรจกุระดาษได้ไม่น้อยกว่า 150 แผ่น สามารถปรับขนาดกระดาษได้อสิระ 

 การถ่ายเอกสาร หน้า-หลงัอตัโนมตัิ, การถ่ายสลบัซ้าย-ขวา, การลบขอบด าของส าเนาสามารถเลือกได้ตาม
ความต้องการของผู้ ใช้งาน 

 รองรับ Job Accounting (ID Code) ระบบควบคุมถ่ายเอกสาร, ตรวจสอบ, ก าหนดจ านวนใช้ สามารถตัง้ได้
ไม่น้อยกวา่ 500 รหสั หรือ สามารถเพิ่มควบคมุการใช้งานด้วย ID Card  

 รักษาความปลอดภยัในการพมิพ์ด้วยการเข้ารหสัการใช้งาน 

 การพิมพ์แบบเข้ารหัสเพื่อป้องกันเอกสารส าคญั ระบบความคุมการถ่ายเอกสาร, ตรวจสอบ -ก าหนดจ านวน
การใช้งาน หรือสามารถเพิ่มการควบคมุการใช้งานของรหสัผู้ใช้งาน 
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คณุสมบตัิด้านการพิมพ์ (Network Printer) 

 พิมพ์เอกสารในรูปแบบ Document, MS Office, Word, Excel, PDF ฯลฯ 

 รองรับการเก็บเอกสารไว้ใน Mail Logs เพื่อพมิพ์เอกสารเป็นชุด 

 ความเร็วในการพิมพ์ ไม่น้อยกว่า 50 แผ่นต่อนาที (A4) 

 ความเร็วในการพิมพ์แผ่นแรกไมเ่กิน 5 วินาที 

 รองรับการเช่ือมต่อแบบ 10/100/1000 Base-TX 

 รองรับ Protocols : TCP/IP, NetBEUI, FTP, Port 9000, LPR, IPP, IPP over SSL/TSL 

 รองรับระบบปฏิบตัิการ Windows Server 2008, Server 2008R2, Server 2012, Server 2012R2, 
Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10 

 
คณุสมบตัิด้านการสแกนเอกสาร (Scanner) 

 ความเร็วในการสแกนงาน 80/80 หน้าต่อนาที  

 สามารถสแกนต้นฉบบัของกระดาษ A4, A3, F4 ฯลฯ  

 สามารถสแกนต้นฉบบัแล้วส่งเข้า Email ในรูปแบบของไฟล์ TIFF, PDF, JPEG, XPS ฯลฯ 
 

4. ระยะเวลำส่งมอบสินค้ำหรืองำน 
ภายใน 30 วนั นบัถดัจากวนัลงนามในสญัญา ณ บริษัท ไทย-อะมำดอุิส เซำท์อีสต์เอเชีย จ ำกัด 

89 อาคาร 6 ชัน้ 2 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 
5. วงเงนิในกำรจัดหำ 

เงนิงบประมาณโครงการเป็นจ านวนเงินทัง้สิน้ 539,280 บาท 
6. ข้อก ำหนดท่ัวไป 

 บริษัทเจ้าของผลิตภณัฑ์และโรงงานผู้ผลิตของเคร่ืองถ่ายเอกสารจะต้องได้รับมาตรฐาน ISO9001 หรือ ISO9002 
หรือ มอก.9001-2544 และ ISO14001 

 ผลิตภณัฑ์เคร่ืองถ่ายเอกสารท่ีน าเสนอจะต้องผ่านการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านไฟฟ้า (Product 
Safety) โดยผู้ เสนอราคาจะต้องแสดงเคร่ืองหมายการรับรองมาตรฐานความปลอดภยัดงักล่าว ของผลิตภณัฑ์รุ่นท่ี
น าเสนออย่างน้อย 2 มาตรฐาน ให้กบับริษทัตรวจสอบได้อย่างชดัเจน 

 ผลิตภณัฑ์เคร่ืองถ่ายเอกสารท่ีน าเสนอจะต้องผ่านการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านการแผ่กระจาย
คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า (Electromagnetic Compatibility) โดยผู้ เสนอราคาจะต้องแสดงเคร่ืองหมายการรับรอง
มาตรฐานความปลอดภัยดังกล่าวของผลิตภณัฑ์รุ่นท่ีน าเสนออย่างน้อย ๒ มาตรฐาน ให้กบับริษัทตรวจสอบได้
อย่างชดัเจน 

 ผลิตภณัฑ์ท่ีน าเสนอต้องมีเวบ็ไซต์ท่ีสามารถให้ดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ของผลิตภัณฑ์ ได้แก่ Driver ส าหรับอปุกรณ์
ภายในเคร่ือง และBIOS เป็นอย่างน้อย โดย Driver ท่ีให้ดาวน์โหลดดงักล่าวจะต้องสนบัสนุนระบบปฏิบตัิการไม่
น้อยกว่า Microsoft Windows 7 ซึ่งจะต้องมีเอกสารยืนยนัและสามารถตรวจสอบจากเว็บไซต์ได้ ณ วนัท่ีเสนอ
ราคา 



3 
 

 
 

7. ข้อก ำหนดระยะเวลำกำรบริกำร 

 การบริการเคร่ืองถ่ายเอกสาร ก าหนดให้มีระยะเวลา 3 ปี (36 เดือน) นบัตัง้แต่วนัท่ีบริษัทรับมอบเคร่ืองถ่ายเอกสาร 
ทัง้นีก้่อนสิน้สุดสญัญา ในระหว่างการจดัหาเคร่ืองถ่ายเอกสารใหม่ บริษัทขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาต่อสญัญา
ไปอีก 3 เดือน ในราคาและเง่ือนไขเดิม 

8. ข้อก ำหนดกำรรับประกันเคร่ืองถ่ำยเอกสำรและบริกำร 

 เคร่ืองถ่ายเอกสาร ท่ีเสนอให้รวมการรับประกันการซ่อม  ผู้ ให้บริการเป็นผู้ รับผิดชอบวสัดุสิน้เปลือง ผงหมึกดรัม 
อะไหล่และบริการ และกระดาษถ่ายเอกสาร A4 สีขาว 80 แกรม 

 ราคาท่ีน าเสนอจะต้องรวมค่าติดตัง้และถอดถอนเม่ือครบก าหนดสญัญาพร้อมค่าขนส่ง รวมถึงค่าบริการต่างๆ 
9. ข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำรจ่ำยเงนิ 

  บริษัทจะจ่ายค่าบริการให้กบัผู้ ให้บริการเป็นรายเดือน จ านวน 36 เดือน ตามการใช้งานจริงเป็นรายแผ่นท่ีปรากฏ
ตามมิเตอร์ โดยบริษัทจะช าระขัน้ต ่า 20,000 แผ่น / 2 เคร่ือง / เดือน และหกักระดาษเสียอย่างน้อย 2% ของการใช้
งานทัง้หมด 

10. ข้อก ำหนดกำรบ ำรุงรักษำ 

 ผู้ให้บริการจะต้องท าการบ ารุงรักษาเคร่ืองถ่ายเอกสาร เป็นประจ าทกุ ๆ 3 เดือน  
11. ข้อก ำหนดกำรแจ้งซ่อมแซม 

  กรณีท่ีเคร่ืองขัดข้องไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ ผู้ ให้บริการจะต้องตอบสนองต่อการแจ้งซ่อมภายใน 1 วัน 
นบัตัง้แต่ท่ีได้รับแจ้งจากผู้ใช้งานหรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายให้ประสานงานกบัผู้ให้บริการ 

 ในการบ ารุงรักษาหรือได้รับการแจ้งเคร่ืองขดัข้อง กรณี พบอะไหล่เสียหรือขดัข้องไม่สามารถใช้งานได้ ผู้ให้บริการ
จะต้องท าการเปล่ียนอะไหล่ภายใน 1 วนันบัแต่วนัท่ีเข้ามาตรวจสอบและพบสาเหตุ  

 การแจ้งซ่อมเม่ือกรณีเคร่ืองท่ีให้บริการผิดปกติผู้ ใช้งานหรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายให้ประสานงานกบัผู้ ให้
บริการสามารถแจ้งซ่อมได้ทางโทรศพัท์หรือ E-mail โดยให้ถือว่าบริษัทผู้ ให้บริการได้รับแจ้งแล้วและจะต้องแจ้งผล
การตรวจซอ่มให้ผู้ใช้งานหรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายให้ประสานงานกบัผู้ให้บริการทราบด้วยทกุครัง้ 

 หากผู้ให้บริการไมส่ามารถแก้ไขให้ใช้งานได้ตามปกติภายใน 2 วนั นบัตัง้แต่ท่ีได้เข้ามาตรวจสอบและพบสาเหตุ ผู้
ให้บริการจะต้องจดัหาเคร่ืองให้ใช้งานทดแทนเคร่ืองท่ีช ารุดได้ในวนัท าการถดัไป 

  การแจ้งซอ่มผู้ ใช้งานหรือหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายให้ประสานงานกบัทางผู้ ให้บริการจะต้องสามารถแจ้งซอ่มได้
ตัง้แต่เวลา 8.00 – 17.00 น. ของทกุวนั ยกเว้นวนัหยุดราชการ 

12. เงื่อนไขและรำยละเอียดในส่วนต่ำง ๆ ของกำรน ำเสนอกำรบริกำร จะต้องเป็นอุปกรณ์มำตรฐำนออกแบบ
และผลิตจำกโรงงำนผู้ผลิตและมีกำรใช้งำนสำกลอย่ำงแพร่หลำย ซ่ึงจะต้องไม่ดัดแปลงหรือปลอมแปลงใดๆ  
 


