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ข้อควรระวังเก่ียวกับ KE group booking 

- เอเจนต์จะต้องยดึถือและปฏิบัตติาม Time Limit  ทุกชนิดตามที่ KE ระบุมาอย่างเคร่งครัด 

เช่น วันท่ีให้ใส่  Final Name List, วันท่ีต้องวางเงนิ Deposit, หรือวันท่ีต้องออกบัตรโดยสาร 

หากไม่ปฏิบัตติามกฏ อาจมีผลให้ booking ถูกยกเลิกจาก KE ได้ 

- การเปล่ียนแปลงแก้ไข Booking ใดๆ  ต้องท าผ่านระบบ Amadeus เท่านัน้ เอเจนต์ไม่

สามารถตดิต่อ KE  โดยตรงเพื่อแก้ไขได้  
 

 

การจอง KE group 

 

1. ดึง Availability ของ  KE flight  
>AN30JANBKKICN/AKE 

 
 

       2.   ขาย Flight ที่ต้องการ 

2.1 Short Sell – ท ำหลงัจำกดงึ Flight Availability เสมอ 

>SS30G1/SG 
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2.2 Long Sell - ไมจ่ ำเป็นต้องดงึ Availability ขึน้มำดกู่อน หำกทรำบ Flight number และ Class of  Booking อยู่

แล้ว สำมำรถใช้ค ำสัง่ขำยแบบยำวได้เลย 

>SSKE652G30JANBKKICNSG30 

 
 

 

3. ใส่ชื่อของกรุ๊ป  

>NG30 Group Name BKKSM INCTV 

 (Remark: 30 คือจ ำนวนผู้โดยสำรในกรุ๊ป ตำมด้วยช่ือกรุ๊ป และต้องมี BKKSM INCTV ตอ่ท้ำยเสมอ) 

 
 

 

ค ำสัง่ของกำรแก้ไขช่ือของกรุ๊ป   ( สำมำรถท ำได้ก่อนที่จะ End of Transaction (RFPAX;ER) เทำ่นัน้ ) 

>0/THAI AMADEUS PARTY BKKSM INCTV 
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         4. ใส่ Contact Element  

>AP BKK 022079000-B 

>OS KE RSVN BY JANTHAPIM/ABC TRAVEL  

 

 

        5. ใส่ Ticket Time Limit 

>TKTL15DEC 

 
 

        

        6. ใส่ Group Fare (แต่ไม่ต้องระบุราคาจริง ให้ใส่เป็น 0 เสมอ) 

>SR GRPF KE-0  
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7. End of Transaction 

>RFNICOLE;ER 

 
 

        

     8.  การใส่ชื่อผู้โดยสาร ใช้ค าสั่งในลกัษณะเดียวกับการจองตั๋วเดี่ยวทั่วไป 

 ผู้ใหญ่    NM1WATSON/JOHN MR 

 เด็ก    NM1SIMPSON/MAGGIE MISS(CHD/05APR10) 

 เด็กทำรกนำมสกลุเดยีวกบัผู้ใหญ่ NM1ERICSSON/ANITA MRS (INF/HANSMSTR/03JAN2012) 

 เด็กทำรกคนละนำมสกลุกบัผู้ใหญ่      NM1ERICSSON/ANITA MRS (INF/NOKIA/HANSMSTR/03JAN2012) 

       

 

        Remark : Name Transmit หรือการส่งชื่อผู้โดยสารไปยงัสายการบิน 

 กรณีเอเจนต์ใสช่ื่อผู้ โดยสำรลงใน  PNR ลว่งหน้ำก่อนเดินทำงมำกเกิน 30 วนั KE จะไมส่ำมำรถมองเห็นช่ือผู้ โดยสำรท่ีใส่

ไปเนื่องจำกระบบ Amadeus ยงัไมท่ ำกำรสง่ช่ือออกไป  หำกต้องกำรให้ระบบสง่ช่ือไปยงัสำยกำรบินทนัทีจะต้องใช้ค ำสัง่  

NT ( Name Transmit)   
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 โดยปกติ ระบบจะท ำกำรสง่ช่ือไปยงัสำยกำรบินโดยอตัโนมตัเิมื่อถึงวนัท่ีทีเ่ป็นระยะเวลำ 30 วนักอ่นเดินทำง  เช่น กรุ๊ป

ออกเดินทำงวนัท่ี 30 เม.ย. เอเจนต์จองกรุ๊ปขึน้มำเมื่อวนัท่ี 15 มี.ค. และใสช่ื่อผู้ โดยสำรทัง้หมดในวนัท่ี 20 มี.ค.หำกเอ

เจนต์ไมใ่ช้ค ำสัง่ NT ทำงสำยกำรบิน KE จะยงัคงไมเ่ห็นช่ือผู้ โดยสำร เมื่อถงึวนัท่ี 01 เม.ย. ระบบจึงจะท ำกำร Transmit 

name ไปให้ KE สำมำรถเห็นได้ 

 กรณีเอเจนต์ใสช่ื่อผู้ โดยสำรภำยในระยะเวลำไมถ่ึง 30 วนัก่อนเดนิทำง ระบบจะสง่ช่ือผู้ โดยสำรไปยงั KE ทนัที  

 

การแก้ไขชื่อผู้โดยสาร  (Name Update)  กำรแก้ไขตวัสะกดหรือแม้แตเ่ปลีย่นช่ือผู้ โดยสำรเป็นอีกคนหนึง่สำมำรถท ำได้

เหมือนหลกักำรเดยีวกบักรุ๊ปของสำยกำรบินอื่นๆ 

 กรณีต้องกำรเปลีย่นช่ือคนเดินทำง และจ ำนวนกรุ๊ปไซสเ์ทำ่เดิม  เช่น ต้องกำรลบช่ือผู้โดยสำรคนท่ี 1-3 ออก 

>1-3G      (1-3 คือผู้ โดยสำรช่ือที่ 1-3 ตำมด้วยตวัอกัษร G เสมอ) 

>RFPAX;ER 

 

 กรณีต้องกำรแก้ไขตวัสะกดของช่ือหรือนำมสกลุ 

> NU1/1LAST NAME/FIRST NAME  TITLE 
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9. การ Split Group 

9.1  กรณียงัไมม่ีช่ือผู้ โดยสำร ต้องกำร Split แคจ่ ำนวนที่นัง่ เช่น ถ้ำต้องกำร split  5 seats 

>SP0.5 

>RFPAX;EF 

>RFPAX;ER 

 

9.2  กรณีมช่ืีฮผู้ โดยสำรแล้ว เช่น ต้องกำร split pax ที่ 1-4 และ 8 

>SP1-4,8 

>RFPAX;EF 

>RFPAX;ER 

 

9.3  กรณีต้องกำร split แคจ่ ำนวน seat ที่ยงัไมไ่ด้ใสช่ื่อพร้อมทัง้ต้องกำร split ผู้โดยสำรบำงทำ่นท่ีใสช่ื่อไปแล้วด้วย เช่น 

ต้องกำร split 2 unassigned name และผู้โดยสำรท่ีใสช่ื่อไปแล้วคนที่ 10-12 

>SP0.2,10-12 

>RFPAX;EF 

>RFPAX;ER 

 

Miscellaneous 

 Name change allowed : Before time limit of final name list  provided by KE  

 No advance seat request 

 No passive flight 

 No manual ticket number 

 


