
ก����ก�����	
�����
������� (Domestic E-Ticket Direct) 

 

Page 1 of 5 

 

ก����ก�����	
�����
������� (Domestic Ticket) 

��������กก�
��������������ก�
��ก���
�����
������
������������
������������ !"���
��
#�ก$�� E-Ticket Direct 

������#ก�
�
����%#������
����&��'(�����ก�
��ก���
�����
)%�ก�
��
�����ก�
&������#* 

� Office ID ����%#������+� BKKIQ34** 

� 
�����ก�
&���
��&��ก�
����� ��$)������
��
�����ก�
&���
���กก�
������#ก'
�*� 

� ��$)�������(�ก�
 JUM ��,�����ก���
�����
 (�(�.
����$)���#��#ก�
��ก���
�����
��*������
����)%�

������
����) 

� JUM/O-BKKIQ34**/T-5866****/AGENT SIGN/AS-PASSWORD (��$)�������(�ก�
 Reset password 

�.���#ก'
�*��(�.
��ก�
%0�'����&��
���'
�*�)
ก ���ก�

��� AMADEUS1/NEW PASSWORD) 

� ก�
 JUM ��$)������
1ก
��(�����ก.��� Amadeus Host �%� ���(���+�������(���.��� SI3270 

 

ก���$	 ��$	 Ticket Printer �%&'�ก����ก�����	
��� 

ก�
�2� (Down) ��2� (Up) �'
������ก���
�����
 (Ticket printer)���(���2�����ก
��(��#ก���� �,
��
������(�ก�
��2� 

Ticket Printer �%�� 24 3��$��� ��$)������
1�(�ก�
��ก���
�����
������# ������(�ก�
%0�'����&����
������������ 

 

(�)����ก����ก�����	
��� 

� RT PNR CODE 

� FXP/R,U004510 .
�� FXP/R,U   (�
���.���ก�ก��4$) 
� FORM OF PAYMENT FPCASH+AGT CODE FPCASH+AGT35042066 

 FPCASH+AGT CODE + SME 

CODE 

FPCASH+AGT35042066+SME123456 

� FE… (RESTRICTIONS AUTO FROM PRICING) 

� RF… (RECEIVE FROM) 

� TTP/ET/T-TG  
Note: ก�
��ก���
�����
��#��$.
��.��'5� ����
1������ก��'
�*�%����ก�� 5 '�������*� 

 

ก�� DISPLAY E-TICKET RECORD *+�,-�กก����ก�����	
���.+/0 

� RT PNR CODE 

� TWD .
�� TWD/L.. (FA/FH LINE NUMBER) 

� WRA/TWDRT  (���� Print .������
�����
��#��'
���� RO Printer) 
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ก�� Print Itinerary Receipt (ITR) */ก��12/�	
��� 

� RT PNR CODE 

� ITR…..(Print �(�.
��7�������
��ก'�) 

� ITR/P.. (Print ���ก�

����8,��7�������
) 

� ITR/L.. (FA line number, Print �8,��.����%&���
�����
��*�9) 

� ITR-EML- JOHN@AOL.COM    (��� ITR 7�������%:) 

� ITR-EMLA   (���7����������%:�#��#ก�

���$��� APE ��*�.��) 

 

ก����+3'
�.�+,.ก/4(��3'
0�5�*+�,-�ก��ก�����	
���.+/0 (Revalidation) 

.%����ก�#���ก���
�����
�)%�$ ���������ก�
��)ก�&.
����%#���)�%�$���������.
����#���$���  ������+�����������&��


�'����
�����
�#�ก(�.��$�������*� 

1. ������&.
��&���(�ก��&��
�'����
�����
�#���ก� �������;���.���%#���)�%��� .�ก�����;������)���7�������
 

2. ��+������������.
����%#���)�%�������� .�ก��%#���)�%�������������(�ก�
'(��$5
�'����
�����
�.��)%������(�

ก�
 Reissue ���
�����
������*� 

3. ������+�3�*�ก�
����������� .�ก�#ก�
��%#���3�*�ก�
��������#�),�&"*������(�ก�
 Reissue �,����ก<������,��� .
��
�'�1�ก%�

�������������ก�
����� 

 

(�)����ก����+3'
�.�+,ก���	5���, (Revalidation) 

� RT PNR CODE 

� Modify PNR ��%#���)�%���#��$�������#�7�������
����ก�
 

� RF… (Receive From) 

� ER 

� TWD .
�� TWD/L…. (L = FA/FHE line number) 

� TTP/ETRV/L…/S…/E…. ('(�������ก�
�
���
��&����%�� E-Ticket record)   

S = Flight segments in PNR 

L = FA/FHE line number 

E = E-Ticket coupon in E-Ticket record     
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ก��
ก�+5ก�����	
��� (Void/Cancel)  

ก�
�ก�%�ก���
�����
�#���ก�)%�$ ����
1�(��������$����#�$ก��������*� 1��&���$�������(�
#=>��: 

� RT PNR CODE 

� TWD/L.. (FA LINE NUMBER) 

� TWX/T-TG 

.
�� 

� TWD/TKT217-XXXXXXXXXX  (TICKET NUMBER) 

� TWX/T-TG 

 

ก��(��,5�6&�67������	
��� (Refund) 

��$)������
1&�����'������*����
�����
��<�8���.
��$���3��)%�$�����$� ��*��#*&"*�����ก��3���&�����
�����
��$�$��

����
1&�����'����.
���� !"����$)�������(�ก�
�
$����������&&�����
�����
ก����(�ก�
&�����'�� 

1. ก��(��,5�6&��ก�83�����	
�����),9��� 

 

1. TWD/TKT217-XXXXXXXXXX   =  DISPLAY E-TICKET RECORD ��������+� O/A ������*� 

2. TRF217-XXXXXXXXXX/T-TG    =  DISPLAY REFUND RECORD 

3. TRFU/CP500A =  '��C

���#��ก�
&�����'����ก
5#�#����#'�� No-show 

3.1. TRFU/CP………A = ��ก
5#�#��#'��C

���#��
$�ก��'�� No-show �.�
$���+������#�$ก��)%�$
�)���� Refund remark �#ก'
�*�.�"��    

4. TRFU/RMCP500NS…. = )�ก)��'��C

���#��)%�'�� No-show  
5. TRFU/FP1CASH = Form of payment �������.%��)'� FP1CASH ������*� 1���#��กก$����*� 

�3�� FP2… ,FP3… �����(�ก�
%���ก���,��,:'(����� TRFU/FP2 enter  

6. TRFP = ��+�ก�
��)%����&�����'����ก���ก�
����� 
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2. ก��(��,5�6&��ก�83�3'�����	
���:/4�.+/0��,�70� 

 

1. TWD/TKT217-XXXXXXXXXX = DISPLAY E-TICKET RECORD ��������+� O/A ������*� 

2. TRF217-XXXXXXXXXX/T-TG =  DISPLAY REFUND RECORD !"��
������(�ก�
�ก<�&����%���
�����
��
��$��#��3��)%�$)%�����$��#���������3�&"*����.� �����(�ก�
�
$����'$��
1�ก�������
����&����$�%& 

3. TRFU/U…(TRFU/U2185) = ���
�'��#��3��)%�$ 
4. TRFT = �(�ก�
��
��ก�
&����E#�#�
����ก<��&���� 
4.1 TRFU/TU1-50  = ���&����%&����E#��������#��.%���(�.
��ก�
&�����'�� 
5. TRFU/CP0A =  ���
�����
�#��3��)%�$�����$� ������#�'��C

���#��ก�
&�����'�� 

5.1. TRFU/CP……..A = .�ก�#'�� No-show ���������3���'��C

���#��)%��)���� Refund  

Remark �#ก'
�*� 1��.�ก���#'�� No-show �.�������&�� 5 ������*� 
6. TRFU/RMNS…….. = )��'�� No-show  

7. TRFU/FP1CASH =  Form of payment �������.%��)'� FP1CASH ������*� 1���#��กก$����*� 
�3�� FP2… ,FP3… �����(�ก�
%���ก���,��,:'(����� TRFU/FP2 enter 

8. TRFP = ��+�ก�
��)%����&�����'����ก���ก�
����� 
 

 

  

Note: ���#'(�������ก�
�
$�����
���� No show ��$)������
1������ก PNR ������*� 1�� PNR ��� Active ��$)��
����
1��������ก'(����� RT PNR CODE )%��� SR message line number �#����ก�
�������&����)��� .�ก$�� 

PNR 1�ก�ก<��&��'%���)%�$ (purged) ��$)������������ ���ก�
����� .
�� Amadeus Helpdesk �,����(�ก�
��
��ก Purged PNR ������*�  

 

3. ก��(��,5���;36&��ก�83�3'4<74	/�	5���,�+
 

1. TWD/TKT217-XXXXXXXXXX = DISPLAY E-TICKET RECORD ��������+� O/A ������*� 

2. TRF217-XXXXXXXXXX/TAX/T-TG = DISPLAY REFUND RECORD 
������(�ก�
���&����%&����E#)%�.�ก'��

�'����
�����
��ก�  

3. TRFU/FP1CASH = Form of payment �������.%��)'� FP1CASH ������*� 1���#��กก$����*� 
�3�� FP2… ,FP3… �����(�ก�
%���ก���,��,:'(����� TRFU/FP2 enter 

4. TRFP = ��+�ก�
��)%����&�����'����ก���ก�
����� 
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ก��	2��
,��ก��(�
17������ (Display sales report) 

��$)������
1��
�����ก�
&��������#.%����ก�#���ก���
�����
)%�$ 

1. DISPLAY DAILY SALES REPORT 

TJD/T-TG                        ��$���>������ 

TJD/D-01JUL/T-TG       ������.%������� 75 $�� 

2. DISPLAY QUERY SALES REPORT 

TJQ/T-TG                       ��$���>������ 

TJQ/D-01JUL/T-TG       ������.%���� 75 $�� 

* .�ก����ก�
�� Sales report ��*� Office �����(�ก�
%0�'�������3� Sign Supervisor (/SU) ������*� )%������(�ก�
)�� 

/SOF ���������ก'(������&���  
 

ก�� Print sales report 

ก�
 Print Sales Report ��*�����
1�����
�*��:������# )�������(�ก�
%0�'�������3� Sign Supervisor(/SU) ������*� 

1. PRINT DAILY SALES REPORT 

WRA/TJD/SOF/T-TG 

WRA/TJD/SOF/D-01JUL/T-TG         * ����
1����,��,:����.%�������ก�� 75 $��   
2. PRINT QUERY SALES REPORT 

WRA/TJQ/SOF/T-TG 

WRA/TJQ/SOF/D-01JUL/T-TG        * ����
1����,��,:����.%�������ก�� 75 $��   

 


